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太平洋崇光百貨新竹店 
企業實習說明會 

人事教育課 

林芓岍 
電話：(03)6200000#6276 
mail：900520@sogo.com.tw 

林哲辰 
電話：(03)6200000#6275 
mail：900467@sogo.com.tw 

mailto:900520@sogo.com.tw
mailto:900467@sogo.com.tw


說明大綱 
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公司簡介 

 

薪資福利、職務說明及教育訓練 

百貨人才需具備的特質 
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2024年 
大巨蛋店開幕 
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台北忠孝店 台北復興店 台北敦化館 天母店 大巨蛋 

新竹店 高雄店 中壢店 

全台分店 
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新竹商圈的地理位置圖 



2012年4月28日開業，其前身為2003年開業的風城購物中心。 

商場空間可分為兩大部份，其中一邊為約34,000坪的遠東SOGO百貨新

竹店，另一邊為約38,000坪的Big City遠東巨城購物中心「MALL」。 

年客流量超過1000萬人次，每日平均客流量高達3萬人次， 

 

 

此外還包括一座獨立的辦公大樓，作為新竹市衛生社福大樓

與部分商店（SOGO管理），由兩層天橋與環型主體相連。 

SOGO百貨新竹店簡介 
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汽車 步行 機車 

輛次 

233萬 

人次 

583萬 

輛次 

198萬 

人次 

297萬 

人次 

600萬 

汽車＋機車＋步行=1,480萬人次 

2022年BIG CITY(百貨+MALL)來店人數統計 



各樓層MD規劃 

12F A G C F E D B

7F

6F 健身房

5F 書店/玩具

4F

3F 吃四方餐廳區 空橋

2F
VIP LOUNGE

LADY NARA/Woosa
騎士堡

1F 名品、Nespresso 摩斯漢堡

B1F UNIQLO Citysuper Citysuper
全家

松本清

鬥牛士二鍋、

三合院、

東京純豆腐

B2F

B3F 愛買

B4F

B5F

運動、牛仔、美休(演藝廳)

H&M

化妝品、女鞋、名店

COFFEE LOVER'S PLANET

停車場

少淑女裝、珠寶、香氛

遊樂場/大魯閣

停

車

塔

影城

少女服飾&內睡衣

吃四方甜品大道、活動會館

8F

停車場

中

庭

露

天

廣

場

餐廳區

家電、寢具、家庭用品

少男紳士、GOLF、童裝用品影城

市

府

衛

福

大

樓

停車場

3C/PB/GU/MUJI/NITORI

流行時尚

OUTDOOR服飾

流行雜貨

金色三麥餐廳

小吃街

規劃中 
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主辦單位 場    次 

MALL 

SOGO 4 0 0 

4 0 0 

合       計 8 0 0 

每年的聖誕樹點燈 
都吸引超過5,000人次以上 

齊聚在此共同倒數 

2022年BIG CITY(百貨+MALL)特別活動場次 
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精彩活動花絮 
精彩活動花絮 

假日市集 搖身衣變 舊衣回收愛地球 萬聖節幼兒園討糖 



11 

親子互動特展 霹靂舞國手選拔賽 蔡阿嘎環島挑戰號 

精彩活動花絮 
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進入SOGO百貨實習後... 
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月薪32,000元 

薪資 

週年慶獎金6,000元 

年終獎金10,000元 
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福 
利 

● 勞保、健保、勞退、團體保險 

● 三節禮金-春節/端午/中秋(電子禮券) 

● 生日禮金 

● 春酒活動 

● 舒壓按摩服務 

● 員工購物優惠 

● 超商智販機、員工優惠咖啡 

● 完善的教育訓練制度 

● 員工宿舍出租 

● 實習期間列入工作資歷 
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勤務說明 

 

排休制 

 年度休假117天 

 月休9~10天 

 生日假1天 

 特休 

 

勤務方式 

 營業： 

早、晚班出勤8.5小時(休息用餐1小時)                

全班出勤11.5小時(休息用餐2小時) 

 一天工時不超過12小時 
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• 協助營業賣場管理及執行。 

• 常駐賣場提供顧客諮詢服務。 

• 例行性工作執行及賣場維護。 

• 網路社群(粉絲團、IG、FB等)行

銷規劃、提案、執行能力。 

營業樓面管理人員 
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營業職能 

專業職能 

基礎教育 

成長學習 

健康促進 

社團活動 

Training Course 
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營業職能班- 

主管經驗傳承依據
賣場營運所需具備
之職能項目，施以
相關訓練課程 

營業職能 

商品DM選品流程 

馮建嘉 主任 

商品陳列裝飾 

陳奕霏 主任 

賣場改裝流程及注意事項 

蔡成祥 課長 

市調訪查重點SOP 

林偉康 課長 

輕鬆上手營業報告 

許濰志 主任 
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• 流行趨勢 

• 服務技巧 

• 色彩配置概念 

• 網路社群經營 

• 活動企劃案撰寫 

• 團隊外訓課程 

專業職能 
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• 新進教育 

• 勞工安全教育 

 

基礎教育 
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• 人文講座 

• DIY手做課程 

• 心靈成長課程 

• 企業參訪 

 

 

成長學習 
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• 預防三高講座 

• 家庭日 

• 健康管理課程 

• 辦公室伸展運動 

• 舒壓按摩服務 

 

健康促進 
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• 活力志工社 

 

社團活動 
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百貨人的個人特質 
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能適應 
排休的 
休假型態 

喜歡 
與人接觸 

喜歡 
接觸 
流行事物 想要有 

能夠說外語 
的環境 

想要一份長 
遠穩定發展 
的工作 
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SOGO的優勢 
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• 制度化、團隊分工、薪資福利優、             

升遷管道暢通 
公司規模 

• 適才適所、分工合作，                                 

培養跨部門溝同能力 
專業分工 

• 跨國廠商、外國旅客 國際觀 

• 前輩教導、融入團隊 Pair制度 

• 讓自己的能力與時俱進 課程完善 

• 各種舒壓、心靈成長課程及活動 工作與生活平衡 

確立職涯方向→ 
不親自嘗試，怎
麼知道適不適合、
喜不喜歡？ 



TO SOGO 
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      SOGO百貨新竹店 

     人事教育課  林芓岍、林哲辰 

電話：(03)6200000#6276  #6275 

Mail：900520@sogo.com.tw 

                  900467@sogo.com.tw 


