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僑光科大 2020校園徵才活動 廠商基本資料表 

公司基本資料 

企 業 名 稱 亞太電信股份有限公司 
企 業

L O G O 
 

統 一 編 號 70771579 
員 工 人

數 
1800 資 本 額 

430 億 627

萬元  

官 方 網 站 http://www.aptg.com.tw 
人 才 招

募 網 站 
104人力銀行 

企 業 地 址 台北市內湖區基湖路 32號 2樓 

參與活動類

型 

(請勾選) 

□僅參加企業博覽會【攤位徵才】 13:10-16:00 

□僅參加企業說明會【每場 30分鐘為原則】 

■同時參加企業博覽會及企業說明會 

公 司 簡 介 

(經營理念.

願景目標.主

要產品.沿革

等) 

『亞太電信集團』秉持的營運指導原則。集團經營與服務範圍，涵蓋：寬

頻電信、網路資訊內容及行動寬頻等服務。同時，以整合(Convergence)、

創新(Innovation)、速度(Speed)三項指標作為集團營運的理念。 

整合(Convergence)- 亞太電信集團因應世界通訊趨勢，導入 4C 整合概

念，結合通訊(Communications)、電腦(Computer)、有線電視(CATV)

與視訊多媒體內容(Contents)之 4C 產業，提供最完整豐富的寬頻電信服

務，並以整合行銷作為市場經營策略。 

創新(Innovation)- 亞太電信集團秉持創新精神，建設最現代化的寬頻網

路，並引進最先進的通訊技術，提供創新多元的寬頻電信應用與服務，滿

足客戶的多樣化需求。 

速度(Speed)- 全島光纖骨幹網路，具備寬頻高速傳輸的優勢，能隨時掌握

寬頻市場脈動，提供最即時、快速的客戶服務。 

薪酬與福利

制 度 

1.年終獎金  

2.四節及生日禮券  

3.婚喪喜慶補助金  

4.享有勞保、健保、團保、勞退提撥、年度休假  

5.提供教育訓練課程  

6.週休二日  

7.員工旅遊補助及健康檢查  

8.手機通訊費用補助等  

就業職缺 
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項

次 
職務名稱 職務內容 人數 薪資待遇 工作地區 

1 門市專員 

1.辦理直營門市來店客

戶之業務申請、異動、退

租、繳費及各項業務。

2.引導消費者體驗手機

及 3C 產品，進行商品介

紹與問題排除。  

3.解決客戶問題或處理

客戶抱怨，以提昇客戶滿

意與忠誠度。  

4.處理行政和帳務等庶

務工作。  

10 依公司規定 

全台直營門

市 

 

2 
企業業務專

員 

主力推廣企業電信整合

商品 (行動及固定網路 ) ,

經營南部地區 5000 大

企業用戶 ,透過商品進行

產業鏈垂直及水平整合 !  

1.業績開發  

2.客戶服務  

3.客訴處理  

10 依公司規定 

北中南辦公

室 

 

3 客服人員 

1.負責『亞太電信』的電

話客服服務。  

2.客服 0800 電話接聽

協助客戶解決問題 (含查

詢 .異常 .障礙申告 /＂非

＂業務行銷 )。  

3.上班時間 :07:00~ 

22:00(每日排班 9hr 含

休息 1hr) 

4.夜班津貼 /工作績效

獎金另計。  

10 依公司規定 

台北內湖或

桃園客服中

心 

  


